
（別紙４）

～ 2026年　2月　23日
（対象者数） 15人 （回答者数） 14人

～ 2026年　2月　14日
（対象者数） 7 （回答者数） 7

～ 2026年　2月　16日
（対象数） 10 （回答数） 8

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

緊急性のある場合だけでなく、常に情報共有するように
している。

2

3

園や学校と相談し、少しでも直接支援ができる時は、さ
せていただけるようにしていきたいと思う。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

まずは、落ち着いた環境の中で安心して過ごせているの
かを最優先に考えて訪問支援をして行く。

2

3

専門員による訪問支援を実施している。また、学校や園
と相談の上訪問日程を決定している。

研鑽を積んだ支援員による訪問支援を実施している。

専門支援員はスパークルに通っているお子様をよく把握
している。なので、学校での姿と事業所及び家庭での姿
などの情報を共有することが出来る。

園や学校との情報共有を、今以上にしていきたいと思う。

直接支援が出来る学校や園が多い 園や学校と相談し、許可を得て直接支援できているとこ
ろが多い。

事業所の弱み（※）だと思われること
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

事業所として考えている課題の要因等

保護者によっては月2回訪問してほしいという要望があ
るが、園や学校の都合や、こどもの成⾧はすぐに現れる
わけではないので、1ヶ月～2ヶ月に1回、学期に1回。
もしくは必要に応じてなど、になっている。支援員が入
ることで、クラスの状況が落ち着かなる時は、はずさせ
ていただいているが。
スパークルに通っているお子様の訪問支援なので、通っ
ていない方からのご依頼がなかなか受付できていない。

スパークルを利用されていないお子様は、よく理解でき
ていない、または関係が築けていないため、引き受ける
のはまだ、もう少し先にと考えている。信頼関係が成り
立ってからの支援にしていきたいため。

2026年　2月　1日
○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日 2026年　3月　3日

事業所の強み（※）だと思われること
※より強化・充実を図ることが期待されること

工夫していることや意識的に行っている取組等

○従業者評価実施期間

○訪問先施設評価有効回答数
○訪問先施設評価実施期間 2026年　2月　1日

○事業所名 スパークル・スポーツクラブ
○保護者評価実施期間 2026年　1月　25日
○保護者評価有効回答数

保育所等訪問支援事業所における自己評価総括表公表



（別紙５）

公表日 　　　　　2026年　　3月　　28日

スパークル・スポーツクラブ
利用児童

数 15 回収数 13

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ わからない ご意見

1 訪問支援に使用する教具教材が整えられていますか。
10 3

・問題ないと思います。

2 プライバシーに配慮された面接室等が整えられていますか。
10 2 1

・問題ないと思います。

3 事業の目的が適切に説明されていると思いますか。
13

・問題ないと思います。

4
保育所等訪問支援の頻度や時間について、相談の上決定されていま
すか。

13

・問題ありません。必要な連絡をし
ていただいています。

5
こどもの状態に応じた支援が提供できる職員（職種や人数）体制だ
と思いますか。

13

・問題ありません。

6
こどものことを十分に理解し、こどもの特性等に応じた専門性のあ
る支援が受けられていると思いますか。 

13

・問題ありません。

7
こどものことを十分理解し、こどもと保護者のニーズや課題が客観
的に分析された上で、保育所等訪問支援計画（個別支援計画）が作
成されていると思いますか。 13

・問題ないと思います。

8
保育所等訪問支援計画（個別支援計画）には、訪問先施設や担任等
の意向が盛り込まれていると思いますか。

13

・問題ないと思います。

9
保育所等訪問支援計画には、保育所等訪問支援ガイドラインの「保
育所等訪問支援の提供すべき具体的内容」も踏まえながら、具体的
な支援内容が設定されていると思いますか。

11 2

・問題ないと思います。

10 保育所等訪問支援計画に沿った支援が行われていると思いますか。
13

・問題ないと思います。

11
保育所等訪問支援を実施する際、訪問先施設に配慮した支援が行わ
れていると思いますか。

13

・必ず事前に相談して決めておられ
ると思います。

12
事業所を利用する際に、運営規程、利用者負担等について丁寧な説
明がありましたか。

13

・問題ありません。

13
「保育所等訪問支援計画」を示しながら、支援内容の説明がなされ
ましたか。

13

・問題ありません。

14
事業所では、家族に対して家族支援プログラム(ペアレント・トレー
ニング等)や家族等も参加できる研修会や情報提供の機会等が行なわ
れていますか。

12 1 1

・必要とは思わない。
・今後実施されるかと思いますが、
時期が未定かと思うので「わからな
い」にしました。

15
必要なときにこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの健康や発
達の状況、課題について共通理解ができていると思いますか。

13

・問題ありません。

16
定期的に、面談や子育てに関する助言等の支援が行われていますか
。

13

いつでも困ったときに相談に乗って
下さいます。

17 事業所の職員から共感的に支援をされていると思いますか。
13

・問題ないと思います。

18

こどもや家族からの相談や申入れについて、対応の体制が整備され
ているとともに、こどもや保護者に対してそのような場があること
について周知・説明され、相談や申入れをした際に迅速かつ適切に
対応されていますか。 13

・問題ありません。

19
こどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮がなされて
いると思いますか。

13

・問題ありません。・学校側とどう
いった話をしたとかを丁寧にお話し
していただいています。

20
事業所は、訪問先施設からの相談等に適切に応じ、必要な助言と支
援が行われていると思いますか。

13

・問題ないと思います。
・学校側からもいろいろお話をしま
した。とよく聞いております。

21
保育所等訪問支援を実施した際に、訪問先施設と訪問支援の内容に
ついて話し合いが行われていると思いますか。

13

・問題ないと思います。

22
保育所等訪問支援を実施した際に、保護者に対して適切に共有がな
されていると思いますか。

13

・電話お手紙両方で詳しく共有頂き
ありがたいです。
・問題ありません。実施後必ず報告
をしていただいています。

事業所名

ご意見を踏まえた対応

環
境
・
体
制
整
備

パーテーションで区切られた面談室が
あります。

ありがとうございます。事前に学校や
保護者様とご相談させていただいてお
ります。

ありがとうございます。出来るだけ早
い段階で、お話をさせて頂いておりま
す。

ありがとうございます。現場の先生や
管理職の先生方ともよくお話をさせて
頂いております。

適
切
な
支
援
の
提
供

ありがとうございます。まだなかなか
「保育所等訪問支援」について周知さ
れていな部分があるので、いつでもお
尋ねください。

必ず、訪問先と相談して日程を組んで
おります。また直接支援させて頂いて
いるので、現場の先生方とも良好な関
係を構築できています。

保
護
者
へ
の
説
明
等

家族支援としての研修会は実施してお
ります。HP,お便りやラインでもお伝
えしておりますのでぜひお時間があい
ましたらご参加ください。
ペアレントトレーニングは、今後実施
予定です。

ありがとうございます。随時お話を伺
って早急に対応させて頂いております
。

保護者からの保育所等訪問支援事業所評価の集計結果公表



23
定期的に通信やホームページ・SNS等で、活動概要や連絡体制等の
情報や業務に関する自己評価の結果をこどもや保護者に対して発信
されていますか。 13

・問題ありません。

24 個人情報の取扱いに十分に留意されていると思いますか。
12 1

・問題ありません。

25
事業所では、緊急時の対応について訪問先施設と連携し、実践でき
るようにしていると思いますか。

11 2

・問題ないと思います。

26
事業所より、こどもの安全を確保するための計画について周知され
る等、安全の確保が十分に行われた上で支援が行われていると思い
ますか 。 13

・問題ないと思います。

27 こどもは訪問支援を嫌がっていませんか。

13

・スパークルの先生が学校にいらっ
しゃり嬉しかったようです。
・訪問日が決まったことを伝えると
「わかった」と喜んでおります。

28 事業所の支援に満足していますか。

13

・ハード面のみならず、ソフト面でも支
えてもらっています。
・大変満足しております。学校生活で気
になる事があると相談すると、できるだ
け早く訪問して頂いたりと臨機応変に対
応していただいております。とてもあり
がたいです。

満
足
度

ありがとうございます。毎回訪問に行
くとお子様たちが喜んで来てくれます
。

ありがとうございます。気になること
があればいつでもお知らせください。

非
常
時
等
の
対
応

個人情報については個別に管理してお
ります。ご安心下さい。

ありがとうございます。訪問先とはし
っかりと連携をしております。



（別紙６）

公表日
利用児童

数

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取り入
れやすいものですか。

8 1

・分かりやすく、また園での様子も細かく聞い
てくださるので、共有できていると思います。
・がっきゅうでの様子をしっかり観察・分析し
課題についてわかりやすく説明していただけた

ありがとうございます。
・抱える問題は個々に違いますが、少しでも支
援が役立てて頂ければと思います。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していますか。

8 1

・質問をして下さったりするので、園のことや
本児のこともたくさんお話しできています。
・いつも本当によく見てくださり、分析された
内容から参考になることが多い。

ありがとうございます。
・抱える問題は個々に違いますが、支援員もス
パークルで、一人ひとりのお子さまに関わって
いるので、理解しながら支援が出来ればと思っ
ております。
・学校や園と共有することでより質の高い支援
を目指してまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれています
か。

9

丁寧に教えてくださるので、本児の様子が分か
ります。

ありがとうございます。こちらこそ、いつもご
丁寧に様子を教えていただいております。

スパークル・スポーツクラブ

　　　　　2026年　　　3月　　　28日

2026年　2月　28日　回収数　9（小学校7校。幼稚園2園）利用児童数15名

事業所名

訪問先施設からの保育所等訪問支援事業所評価の集計結果公表



4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消また
は軽減されましたか。

7 2

・スパークルさんでの様子や困り感など園と照
らし合わせることが出来て納得。
・療育児と園での本児の課題など共有し、援助
の方法を統一できていると思います。
・短期間で課題等解消されるような状態の児童
ではないと思うので、難しいと思います。
・本児の課題は短期間で解決するものではなく
、まだまだ支援が必要であるため。

ありがとうございます。
・抱える問題は個々に違いますので、一人一人
に丁寧に支援されていることがよくわかります
。
・訪問支援は頻繁にできるわけではないため、
お子様によっては、短期間で結果をせるもので
はないので今後もしっかりと支援して行きたい
と思います。
・こどもによって⾧期間で関わっていかないと

5 事業所からの支援に満足していますか。

8 1

・何より園での様子を実際見て頂き意見交換で
きることが嬉しい
・いつもご丁寧にありがとうございます。
・学校での課題をしっかりと把握し、デイや家
庭への連絡にいかしていただいた。

ありがとうございます。
・学校、園、そして対象児、ご家族の皆様に満
足して頂けるようこれからも頑張っまいります
ので、宜しくお願い致します。

・いつもありがとうございます。今後とも子どもを中心にどうしたら生きやすく楽しめるかを互いに
共有していきたいです。また、保護者のことでも支援が必要（息抜き）な場合もご連絡いただけると
幸いです。・いつもお世話になっています。質問項目4.5については、中々担任による見学をしてお
らず、対象児童の療育での様子について、詳細部分、わからない点もあります。しかし、石井先生が
訪問された際の対象児童の様子から、先生との信頼関係の深さがうかがえ、療育のひとときが充実し
たものであることが、感じられます。訪問後の報告書では、いつも本校の授業を温かく受け止めてく
ださっていて感謝申し上げます。・いつも丁寧な指導、助言ありがとうございます。ポジティブにな
れる声掛けをして下さるので、私自身も元気がでます。引き続き宜しくお願いします。・当人に対し
て特性等を踏まえたうえで、現在そして今後の課題について話しができ、私も当人に対しての課題に
向き合うことができました。お忙しい中ありがとうございました。
・本児の課題が学習だけでなく、昼食時や友だちとの関わりの中にあるとなると、訪問支援の時間を
調整して来校していただけたことが、とてもありがたかった。また、学校行事や他の児童への影響も
考えて来校のタイミングを工夫していただいた。本児の現在の学校生活で同課題を解決すればよいか
ということだけでなく、将来的に必要な力もふまえてお話いただけたことも良かった。今後ともどう
ぞ宜しくお願いいたします。

皆様からの温かいお言葉、感謝いたします。ひとりひとりの個性、特性にしっかりと向き合っておられる現
場の先生方の姿を拝見し、私たち支援員も力をいただき、励ましていただいております。
　授業（学習）だけでなく、お子様の対人関係や、休み時間の過ごし方、給食のときの様子など、多岐にわ
たって訪問させていただけて、普段のお子さまの様子が見ることができています。
・大切なお子様を預かる立場として、学校、園と家庭とをつなぎ、共にお子様の成⾧を見守っていきたいと
思います。今後とも宜しくお願いいたします。
　引き続き今後とも、ご指導・ご支援のほど、よろしくお願いいたします。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応



（別紙７）

スパークル・スポーツクラブ
公表日 　　　　　2026年　　3月　　28日

チェック項目 はい いいえ
工夫していると思う点・改善が必要だと

思われる点など
課題や改善すべき点

1 訪問支援に使用する場合の教具教材は適切であるか。

7

学校や園で準備されています。逆にこちら
だ提供することで、混乱を招きかねないの
で、控えております。教材は学習プログラ
ムで準備しております。

2 利用希望者に対して、職員の配置数は適切であるか。
7

現在4名～5名で巡回しています。

3
業務改善を進めるためのPDCA 
サイクル(目標設定と振り返り)に、広く職員が参画しているか
。 7

4
保護者向け評価表により、保護者等の意向等を把握する機会
を設けており、その内容を業務改善につなげているか。

7

必ず、毎回フィードバックをしている

5
従業者の意見等を把握する機会を設けており、その内容を業
務改善につなげているか 。

7

6
第三者による外部評価を行い、評価結果を業務改善につなげ
ているか。

7

担当者会議などを実施

7
職員の資質の向上を図るために、研修を受講する機会や法人
内等で研修を開催する機会が確保されているか。

7

8
個々のこどもに対してアセスメントを適切に行い、こどもと
保護者のニーズや課題を客観的に分析した上で、保育所等訪
問支援計画を作成しているか。 7

9

保育所等訪問支援計画を作成する際には、児童発達支援管理
責任者だけでなく、こどもの支援に関わる職員が共通理解の
下で、こどもの最善の利益を考慮した検討が行われているか 
。 7

10
保育所等訪問支援計画を作成する際には、訪問先施設の担当
者等と連携し、訪問先施設や担任等の意向を盛り込んでいる
か。 7

必ずお話をさせて頂いています。

11
保育所等訪問支援計画が職員間に共有され、計画に沿った支
援が行われているか 。

7

12

こどもの適応行動の状況を、標準化されたツールを用いたフ
ォーマルなアセスメントや、日々の行動観察なども含むイン
フォーマルなアセスメントを使用する等により確認している
か。 7

13
保育所等訪問支援計画には、保育所等訪問支援ガイドライン
の「保育所等訪問支援の具体的内容」も踏まえながら、具体
的な支援内容が設定されているか。 7

14
保育所等訪問支援計画が職員間で共有され、計画に沿った支
援が行われているか。

7

15
支援開始前には職員間で必ず打合せを行い、その日行われる
支援の内容や役割分担について確認し、チームで連携して支
援を行っているか。 7

16
支援終了後には、職員間で必ず打合せを行い、その日行われ
た支援の振り返りを行い､気付いた点等を共有しているか。

7

17
保育所等訪問支援を実施する際、訪問先の理念や支援手法を
尊重して支援を行っているか。

7

訪問先の支援方法を尊重しています。

事業所名

環
境
・
運
営
・
体

制
整
備

業
務
改
善

適
切
な
支
援
の
提
供

保育所等訪問支援事業所における自己評価結果公表



18
毎回の支援に関して、記録を取ることを徹底し、支援の検証
・改善に繋げているか。

7

必ずしています。

19
定期的に保護者や訪問先の意向の確認やモニタリングを行い
、保育所等訪問支援計画の見直しの必要性を判断し、適切な
見直しを行っているか。 7

20
障害児相談支援事業所のサービス担当者会議や関係機関との
会議に、そのこどもの状況をよく理解した者が参画している
か。 7

必ずそうしています。

21
地域の保健、医療（主治医や協力医療機関等）、障害福祉、
保育、教育等の関係機関と連携して支援を行う体制を整えて
いるか。 7

22
就学時の移行の際には、小学校や特別支援学校(小学部)との間
で、支援内容等の情報共有と相互理解を図っているか。

7

23
質の向上を図るため、積極的に専門家や専門機関等に助言を
受けたり、職員を外部研修に参加させているか。

7

24
(自立支援)協議会子こども部会や地域の子ども・子育て会議等
へ積極的に参加しているか。

7

25
日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの発達の
状況や課題について共通理解を持っているか。

7

当事業所をご利用のお子さまなので、都度
おはなしをしています。

26
家族の対応力の向上を図る観点から、家族に対して家族支援
プログラム(ペアレント・トレーニング等)や家族等の参加でき
る研修の機会や情報提供等を行っているか。 7

27
運営規程、利用者負担等について丁寧な説明を行っているか
。

7

きちんとお話をしています。

28
訪問先施設に対し、事業の趣旨や訪問支援の目的等について
適切に説明を行っているか。

7

29
保育所等訪問支援計画を作成する際には、こどもや保護者の
意思の尊重、こどもの最善の利益の優先考慮の観点を踏まえ
て、こどもや家族の意向を確認する機会を設けているか 。 7

30
「保育所等訪問支援計画」を示しながら支援内容の説明を行
い、保護者から保育所等訪問支援計画の同意を得ているか。

7

31
定期的に、家族等からの子育ての悩み等に対する相談に適切
に応じ、必要な助言と支援を行っているか。

7

随時伺っています。また出来る限り迅速に
動いております。

32

父母の会の活動を支援することや、保護者会等を開催する等
により、保護者同士で交流する機会を設ける等の支援をして
いるか。また、きょうだい同士で交流する機械を設ける等の
支援をしているか。 7

33
こどもや保護者からの相談や申入れについて、対応の体制を
整備するとともに、こどもや保護者に周知し、相談や申入れ
があった場合に迅速かつ適切に対応しているか。 7

34
定期的に通信等を発行することや、HPやSNS等を活用するこ
とにより、活動概要や連絡体制等の情報をこどもや保護者に
対して発信しているか。 7

ホームページ、インスタグラム、フェイス
ブックなどのSNSやお便り、ラインなど
を利用しています。

35 個人情報の取扱いに十分留意しているか。
7

もちろんです。

36
障害のあるこどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のため
の配慮をしているか。

7

37
訪問支援に加え、訪問先からの相談等に適切に応じる体制を
整え、必要な助言や支援を行っているか。

7
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38
保育所等訪問支援の実施後に、訪問先施設とカンファレンス
を行っているか。

7

39
保育所等訪問支援の実施後に、家族等へ適切に支援内容等の
共有を行っているか。

7

40 個人情報の取扱いに十分留意しているか。
7

41
訪問先施設からの相談に適切に応じ、信頼関係を築きながら
、専門的な助言を行っているか。

7

きちんとエビデンスなどに則っておはなし
をしています

42
事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯マニュア
ル、感染症対応マニュアル等を策定し、職員や家族等に周知
するとともに、発生を想定した訓練を実施しているか。 7

43
安全計画を作成し、安全管理に必要な研修や訓練、その他必
要な措置を講じる等、安全管理が十分された中で支援が行わ
れているか。 7

44
ヒヤリハットを事業所内で共有し、再発防止に向けた方策に
ついて検討をしているか。

7

45
虐待を防止するため、職員の研修機会を確保する等、適切な
対応をしているか。

7

46
どのような場合にやむを得ず身体拘束を行うかについて、組
織的に決定し、こどもや保護者に事前に十分に説明し了解を
得た上で、児童発達支援計画に記載しているか。 7
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